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2010年度会员企业经营状况问卷调查

各会员：

当前，虽然国际金融危机最艰难的时刻已经过去，全球经济正在缓慢复苏，但是，经济发展的前景仍然不明朗，企业经营仍然困难，欧洲债务危机，劳动力成本上涨，劳工短缺，原材料价格居高不下，人民币大幅升值等问题仍然突出。为了全面、准确地了解会员企业2010年的经营状况，及在当前经济环境下遇到的新情况和新问题，以备及时向政府有关部门反映和提供有效的会员服务，协助会员将具体情况或问题向有关部门反映，争取获得政府部门的政策支持与协助。

请各会员结合自身实际情况，填妥以下问卷（请在适当方格内打√，或在空白处填写有关资料），并于2010年12月20日前传真至86－769－22990303或电邮至xiaoguolin@dgaefi.org，以便我会统一整理。

我会对调查所得资料将保密并仅作综合统计之用，各企业回复的资料经过汇总后将全部销毁。如有任何疑问或建议，请联系秘书处肖国林86－769－22881826。

东莞市外商投资企业协会

  二○一○年十二月一日

附件：问卷调查具体内容

问卷调查

☆ 问卷调查说明
1、调查目的

全面、深入了解会员企业在后金融危机时代，订单增减、成本变化、用工需求等方面的经营状况；了解企业对政府的各项政策措施以及协会服务等方面的意见和建议。

2、调查用途

参考会员企业的经营状况和反馈意见，制定协会未来一段时期的工作方向；汇总后向政府部门反映企业情况，争取更大的政策支援。

3、填写问卷须知

请根据企业自身的实际情况，在适当方格内打√，或在空白处填写有关资料，亦可有选择地填写个别内容回复；我会对调查所得资料将保密并仅作综合统计之用，各企业回复的资料经过汇总后将全部销毁。

【敬请于2010年12月20日（星期一）前回传至86－769－22990303或电邮至xiaoguolin@dgaefi.org,联系人:肖国林，咨询电话：86－769－22881826】

一、企业基本情况

1、贵司的性质？

□独资　□合资　□三来一补（□是□否有意转三资）　□其它（请注明：　    　　）

2、贵司所属行业？

□机械  □电子  □电器  □纺织  □服装  □鞋类  □玩具  □造纸

□印刷  □家具  □钟表  □箱包  □礼品  □灯饰  □酒店  □食品

□物流  □五金制品  □塑胶制品  □其它（请注明：             ）

3、贵司现有工人数量：　　　人；是否存在工人紧缺的情况？□是□否

（a）当前工人紧缺约：　　　 人，占用工总人数的　　　　％；其中普工约占　　　％，管理人员约占　　　　％，技术工人约占　　　　％

（b）估计2011年需增加工人约　 　 　人，占用工总人数的　 　 　％；其中普工需增加约　　　％，管理人员约　　　％，技术工人约　　　　％
二、企业经营情况

1、贵司的出口订单情况如何？

（a）今年上半年出口订单比去年同期：□减少　  　％　□增长　  　％　   □持平

（b）今年下半年出口订单比去年同期：□减少　  　％　□增长　  　％　   □持平

（c）2010年全年出口订单比2009年：□减少　   　％　□增长　  　％　   □持平

（d）预计2011年全年出口订单比2010年：□减少　  　％　□增长　 　％　□持平

简述：当前订单的特征表现为：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
2、贵司□是□否存在内销业务，内销业务的情况如何？

（a）今年上半年内销所占比例：    ％，比去年同期：□减少   ％ □持平 □增长　  ％

（b）今年下半年内销所占比例：　  ％，比去年同期：□减少   ％ □持平 □增长    ％

（c）2010年全年内销所占比例：    ％，比2009年：□减少   ％  □持平 □增长　  ％

（d）预计2011年全年内销所占比例：     ％，比2010年：□减少      ％   □持平 □增长　   ％

备注：内销遇到的主要问题或困难：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

3、东莞市政府先后出台了一系列推动加工贸易企业拓展内销市场的政策措施，贵司是否有参与或受惠于以下内销扶持措施？
□内销奖励或资助 

□内销集中申报，先销后税 
□参加“外博会”或其它内销展会 

□利用东莞的保税仓和出口监管仓“两仓合一”功能进行内销
□利用市政府与沃尔玛合作举办的“东莞外贸商品展销周”，“采购对接会”等进行内销
□利用市政府与阿里巴巴合作构建的电子商务平台进行内销 

备注：（1）贵司对市政府系列内销扶持措施的评价：□很好  □好  □一般
（2）贵司希望市政府进一步加大内销支持力度的建议：                     
三、企业面对的困难

1、以下哪些因素对贵司的经营构成了负面影响？

（a）需求萎缩，订单减少-------------------------     □ 订单减少约　　　　　％

（b）银行收紧信贷------------------------------     □ 增加企业成本约　　　％

（c）客户压价----------------------------------     □ 增加企业成本约　　　％

（d）客户拖欠货款------------------------------     □ 增加企业成本约　　　％

（e）劳动力成本上涨以及劳工短缺----------------     □ 增加企业成本约　　　％

（f）原材料价格居高不下 -----------------------     □ 增加企业成本约　　　％

（g）人民币汇率变化的风险-----------------------    □ 增加企业成本约　　　％

（h）劳动法规引致的额外成本和风险---------------    □ 增加企业成本约　　　％

（i）配套企业倒闭或减产，令产业链松脱------------    □ 增加企业成本约　　　％

（j）外国贸易保护主义引致的产品出口受打压-------    □ 增加企业成本约　　　％

（k）其它（请注明：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

2、贵司对未来一段时间业务前景的看法？

悲观　中性　审慎乐观　乐观
（a）2011年上半年-----------------------         □   □      □       □

（b）2011年下半年-----------------------         □   □      □       □

（c）2012年-----------------------------         □   □      □       □

四、企业应对的措施

1、面对当前的经营困难，贵司是否会考虑结业或转移出东莞？

□不停产、不结业、不转移

□停产或结业（请注明原因：　　　　　　　   　                           　）
□整体搬迁（请注明转移的方向：　　　　　　  　，原因：                   ）

□部分转移（请注明转移的方向：　　　　　　　　，原因：                   ）

2、贵司希望通过以下哪些途径应对经营困难和提升自身的竞争力？

□通过裁员、减薪削减成本 
□通过重组业务流程、部分生产工序外判等方式削减成本 
□调整产品结构配合市场需求 

□参加更多的展销会 
□开拓内销市场　

□发展其它新兴市场（请注明国家：　  　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

□更新设备和提升生产技术　

□创建自主品牌　

□其它（请注明：　　      　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　  　）

五、贵司希望得到政府哪些方面的支持和协助？

□暂停调高最低工资标准　

□取消出台有关工资集体协商的法规，放宽有关劳动法规的执行尺度　

□创建各类平台为外资企业内销提供市场资讯
□为外资企业内销业务提供信用保险　

□出台更有效措施鼓励银行放宽信贷　

□组织企业到省外招工或出台相关优惠政策吸引更多普通劳工和高技能人才来莞就业

□在各镇街开设各类廉价的职业技能培训课程，提升劳动者素质　

□对企业内部开展职业技能培训给予相应的资助　

□进一步减免部分行政收费（请注明具体收费项目：　　      　　　　　　　  　）

□调高部分产品的出口退税率（请注明具体产品：　　      　　　　　　　　  　）

□其它（请注明：　　      　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　   　）

六、贵司对东莞市政府当前一系列扶持企业转型升级政策措施的意见和建议：
七、贵司对东莞产业结构调整的意见和建议：                            
八、贵司希望协会提供何种服务和协助？

□协助企业向政府反映困难和诉求
□搭建相关平台促进会员企业之间的商贸交往
□组织市场考察活动
□组织参加各种类型的商贸洽谈会、产品对接会

□定期举办各类政策宣讲会、研讨会或专题讲座（请注明主题：　　          　　　）

□其它（请注明：　　      　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　  　）

公司名称：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

联系人：　　　　　　　电话：　　　　　　　　传真：　　　　　　

备注：请务必填写公司名称及联系方式。
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