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用户申请流程 

（全国海关税费电子支付系统） 

 电子支付系统使用前的准备工作： 

◆第一步：前往开户银行办理全国海关税费电子支付系统使用账号备案 

           （工商银行客户可省略此步）。 

 

◆第二步： 点击这里安装身份认证控件。 

注意：检查电子口岸法人卡及操作员卡是否在有效期内，如没有获得电子口岸 IC

卡和现有 IC 卡证书过期的企业前往地方电子口岸数据分中心办理。确认内

部操作流程，确定电子支付系统的操作员卡。  

                        

如用户遇到“网页有错误”或者页面无反应，请点击主页面上的“系 

统环境检测“，根据指导内容进行浏览器设置。 

◆第三步：三方协议签署 

第 1 步：在读卡器中插入法人卡，打开 http://www.easipay.net，点击“三方协议

签署”，进入系统，输入 8 位法人卡密码登录。 

http://www.easipay.net/
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第 2 步：点击“三方协议新增”。 

点击“全国海关税

费电子支付系统” 
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        签约支付平台——东方支付平台。 

        税单传输方式——批量。 

 

   

 

 

          

 

注: 请等待 10 分钟后进行下一步操作. 

 

 

第 3 步：点击“关区备案”。 

注: 关区新增操作同下. 

         

三方协议新增 

1)选择“同

意” 

2)选择“三

方 协 议 签

署” 
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第 4 步:选择备案关区 

 

注：用户可选择一个或者多个有报关业务的口岸关区，如无必要，请勿选择

全选，否则可能导致支付业务无法及时正常使用。 

 

 

 

 

 

 

2)点击协议

号 

1) 点 击 备

案关区新增 
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注： 

1）法人卡提交关区备案审核申请，支付平台立即接受，正常情况下，当天开

通，可在三方协议查询中查看开通状态，有部分关区为响应海关要求，需要

人工审核，故可于第 2 天拨打 400-821-7660*1 热线，客服人员会记录公司基

本信息，提交给当地海关审批。 

2)关区开通之后申报的税单可在平台上查询到，之前的税单无法查询。 

 

如需修改税单传输方式，请进入“三方协议变更”中做修改： 

 

点击三方协议

变更 
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如需三方协议撤销：请用户不要随意点击“三方协议撤销”，一般情况下无需

撤销协议，如点击，可能导致长时间不能正常使用平台。 

 

 

第四步：银行帐号添加 

第 1 步：登录 http://www.easipay.net  选择“海关税费电子支付系统”，使用法

人卡，输入法人卡密码并登录。 

 

 

 

第 2 步：签署东方支付平台协议，点击“接收”，并提交。 

 

第 3 步：首次登录，系统会提示填写企业信息，请务必正确填写。 

        要保存修改的内容，单击“保存”按钮；放弃修改可单击“复原”按钮。 

点击“提交” 

http://www.easipay.net/
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第 4 步：点击左侧导航栏的“银行帐号信息”，点击“帐号添加”。  

 

 

第五步：选择帐号行，输入相关信息。  

 

注：选择帐号方式还是受理号方式请联系银行。如添加后系统显示“备案已拒绝”，

请确认录入信息是否有误，并可重新作帐号添加。 
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◆第五步：法人卡对操作员卡授权 

第 1 步：点击左侧导航栏操作员管理项下的“操作员管理”。 

        注：操作员管理内为空，表示操作员未登录过平台。请使用操作 

        员卡登录 www.easipay.net/taps ，登录成功后退出即可。 

 

 

 

授予默认权限=修改功能权限 + 修改可操作关区 + 修改可操作账号 

但不包括增值功能的权限修改。 

 

若不点击授予默认权限，则作以下操作： 

第 2 步：选择操作员卡，点击“修改功能权限”。 

 

基本功能不同的选择组合，对操作员卡不同的授权功能。 

  功能权限 功能权限 功能权限 功能权限 

税费单查询 √ √ √ √ 

支付-提交支付    √ √ 

支付-提交审批   √  √ 

实现授权功能 
只能查询不

能支付 

只能查询审

批不能支付 

只能查询支

付不能审批 

可查询并直

接支付 

担保支付需要与银行签署担保协议才可使用 

此功能是企业开通担保功能后的增值功能 

http://www.easipay.net/taps


                          全国免费热线电话：400-821-7660             

                            9 

 

第 3 步：修改可操作关区。 

点击“可操作关区”，将指定关区授权给指定操作员。 

注：如果企业可用关区内没有企业签署三方协议时申请的备案关区，可能是当地

海关尚未审批。 

 

 

 

 

如何查询该关区是否开通，请点击“关区备案信息”。 

 

注：只有“审批状态”为“已通过”的备案关区才能进行税费电子支付业务。 

 

第 4 步：修改可操作帐号。 

将指定银行授权给指定操作员，并赋予最大可操作金额。 

 

如果法人卡用户对“最大可操作金额”进行了修改，需点击“确定”以对修改内

容进行保存，“复原”代表放弃修改并还原为原来的内容。 

 

第 5 步：修改可操作担保协议 

请 在 空 白 框 中 打

“√”后点击确认 
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用户开通担保功能后，可在此将担保帐号权限授权给操作员卡，并赋予最大可操

作金额。 

 

开通完毕！！ 

注： 

1） 支 付 税 费 请 用 操 作 员 卡 登 录

www.easipay.net/custom.htm 操作，请勿登录电

子口岸平台操作，法人卡没有支付的功能。 

2） 请在每次卡操作完毕后，点击右上方的“退出”

按钮。 


